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Manual de uso del programa Delivery

Articulos

El primer paso en todo sistema de gestion es realizar la carga de los productos que vamos a trabajar, es decir
tenemos que indicarle al programa el cddigo, descripcion y stock de cada producto.

Ya sea que vamos a agregar o a modificar la lista de articulos debemos hacerlo a través del menu Articulos /
Agregar Modificar.
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Ingresos
Solo Consulta
Agreqgar | Modificar
Aijuste de Stock,

Pantalla de Articulos:
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En esta pantalla cargaremos los productos nuevos y podremos volver luego para modificarlos.

Nos permite realizar busquedas sobre la columna seleccionada, por ejemplo para buscar por descripcion, nos
ubicamos sobre la mismo y pulsamos el botdn Buscar nos abrira la cajita de busqueda donde podremos ir
escribiendo el texto buscado.

Carga y Modificacion de Articulos:
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Para modificar los datos de un producto debemos pulsar sobre el botén modificar.

Alli podemos modificar todos los datos excepto el “Stock”, el cual por seguridad se puede cargar por esta pantalla
solamente al darle de alta a un nuevo articulo.

Luego se debe modificar por ingreso o egreso de mercaderia.

Los ajustes del stock se pueden realizar desde la pantalla de “Ajuste de Stock”.

1


http://www.gdssistemas.com.ar/

www.gdssistemas.com.ar

Clientes

Si necesitan agregar un nuevo cliente o consultar los mismos lo pueden hacer desde el menu clientes / agregar.

EM Compras  \enkzs

modi

El programa para delivery nos permitird cargar la lista de clientes, estos se pueden buscar dentro de la pantalla
de ventas a través del numero de teléfono.

Los clientes se pueden cargar directamente en la pantalla de ventas, completando los datos del mismo, el
programa al aceptar la venta buscara en la base de datos de clientes por el teléfono ingresado, vy si este no se
encuentra cargara al cliente nuevo.
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Al igual que en la pantalla de articulos podremos buscar a los clientes ya sea por el nombre, la direccién o el
teléfono.

Si nuestro usuario tiene los permisos necesarios podremos realizar cambios a los datos del cliente o dar de alta
nuevos clientes, sino solamente podremos consultarlos.

Modificacion de Clientes:

Cidigo | ;
Nofnbie [MARTHA
DNl
Taléfono (45771545
Cabular
F Naz |
Dhweceion [CERETT 2424
Localidad |
Mail |
Wb |
Obs

=]

Gunrtmr 4 Cancelar

Pulsando sobre el botdn modificar podremos ver los datos de los clientes, los datos que se utilizan para la
facturacién son, el nombre, el teléfono, la direccion y las observaciones.

El programa esta pensado para una venta a consumidor final, por lo que el cliente no tiene la opcidn de cargar el
CUIT ni la responsabilidad ante el IVA, es posible utilizar el programa con impresora fiscal y comandera.
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Proveedores

El programa para delivery nos permitira cargar la lista de proveedores, estos no estan enlazados a la compra, es
una pequena agenda de proveedores, donde podra buscarlos por contacto o razén social.
Si necesitan agregar un nuevo proveedor lo pueden hacer desde el menu proveedores / agregar.

Fepartidore:

Agreqgar | modificar

Alta y Modificacion de Proveedores:
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Como en las demas pantallas, podremos agregar un nuevo proveedor pulsando el botén (Nuevgki deseamos que
los empleados no puedan modificar o borrar los datos aqui cargados tenemos que modificar los permisos de
usuario desde el mend Administracién / Usuarios.

Compras

El ingreso de la mercaderia al sistema lo realizamos desde el menu Ingresos / Ingreso de Articulos.

GDS Control de Stock 5.37 www . pdswe b, com,al

Ingreso de Articulos
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La funcion principal de la pantalla de ingresos es ajustar el stock con el ingreso de la mercaderia.

Si poseemos un lector de cédigos de barra, podemos pasar este por el articulo, que tiene que estar
previamente cargado en la lista de articulos.

Si no conocemos el codigo podemos buscar el articulo por descripcion pulsando la tecla (F6). La cantidad se
modifica con la tecla (*).

Modificar el precio del articula [ [ ] ]

+

F5 | F& | F?

En la parte inferior de la pantalla de compras tenemos una serie de botones que nos permiten realizar las tareas
indicadas como la modificacion de precio.

Supr
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Ventas

Las ventas las cargamos desde el menu Ventas / Facturas.

Caja  Proveedores

Facturas

Cerrar el Turno

Carga de articulos en la venta
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Pedida I 3 Bimzueda da Artiodan por descripoan |
Codigo: I-EI
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La pantalla de ventas del programa Delivery estd disefiada de forma que sea lo mas agil posible, si sabemos los
codigos de los articulos los podemos escribir en la caja de cddigo, sino podemos utilizar la tecla de funcién (F6) o
el botdn de busqueda de articulos para buscar los articulos por descripcion.
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Podemos traer los datos del cliente escribiendo directamente el nimero de teléfono del cliente y pulsando la
tecla (Enter).
O buscar al cliente desde el botdn de busqueda, al lado de la caja de teléfono.

Promociones por Cantidad

El programa permite cargar promociones por cantidad:
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por ejemplo:

Promaciin por canfidad

Cartided Fubro $xUmdsd $Promo  Descusnlo
2] [sOURLE -] 2,00 22,00 $2.00
12 |HORNO - 200 £22.00 1200

0 - $0.00 00

0 - $0.00

i =] 0,00

@ Qunﬁrmnr| @ Cancelar |

el precio por unidad de la empanada soufle es de $2, y llevando 12 empanadas soufle salen 22 pesos, se les
realiza un descuento de $2.

Venta de mostrador o delivery
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Al pulsar sobre el botdon (Aceptar), se abrira la caja de totales, donde podremos seleccionar entre (Delivery o
(Mostrador).

Delivery
Si pulsamos sobre delivery, se imprimira la comanda para la cocina, y quedara el pedido pendiente en la solapa de

"Pedidos Pendientes", una vez que sale de la cocina y esta para enviar, lo seleccionamos y pulsamos sobre el
botoén enviar.
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Se enviara ¢l Pedido a : dnule
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Se imprime el ticket para el repartidor, se actualiza la caja y se guardan los datos como histérico de pedidos

enviados.

Las ventas se pueden consultar luego en los reportes de ventas desde el menu principal del programa o desde el

menu Ventas / Consulta de Ventas.

Mostrador

Si seleccionamos la opcién mostrador, directamente se imprime el ticket y la comanda sin quedar como

pendiente de envio.


http://www.gdssistemas.com.ar/

www.gdssistemas.com.ar

Configurar Impresoras

La configuraciéon de impresoras la realizamos desde la misma pantalla de venta.

'ﬂ‘ Venta de Mercaderia

Administracion
Buscar Articulo por codigo F5
Buscar Articulo por descripcion Fa
Buscar Articulo por Rubro F7

[ *] Cambiar cantidad
Quitar un rengldn de la Factura Chrl+Del

[ Enter ] Finaliza el ingresa de dakas
Cambio rapido Articulos <=3 Telefono F12

Configuracion de Impresaoras
Dratos del Tickek

Desde alli se abrira una pantalla donde podremos seleccionar la impresora que utilizaremos para imprimir
comandas y otra diferente o la misma para imprimir los tickets para el reparto.

Configure la distribucion de las impresoras a usar :

. . iial Gopi

Ticket EEﬂeric 4 Text Orly j = 7 > =
Comanda [\\CENTRAL\HP Colot LasesJet 260 w| 7 - o
Tamafio Pnpal[!iquet j

NOTA: la impresora debe estar configurada en Windows, si es una
tickeadora o imprasora matricial instale una impresora GEMERICA de
TEXTO.

| @ Confirmar | | @ Cancelar |

El programa esta testeado con una amplia variedad de impresoras. El mismo funciona tanto con impresoras de
tickets, matriciales o laser.

Si tiene problemas al utilizar el driver de su impresora deberia desinstalar el driver actual e instalar la impresora
como una impresora genérica de texto en Windows.

Datos del Ticket

Para modificar los datos de su comercio debe ingresar al menu Datos del Ticket
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'ﬂ‘ Venta de Mercaderia

Accesn rapido sl ey
Buscar Articulo por codigo F5
Buscar Articulo por descripcion Fa
Buscar Articulo por Rubro F7

[ *1 Cambiar cantidad
Quitar un rengldn de la factura Chel+Del

[ Enter ] Finaliza el ingreso de datos
Cambio rapido Articulos <=3 Telefono Fl2

Configuracidn de Impresoras
Datos del Ticket

Alli podremos ingresar nuestros datos

b

Datos del Ticket

Primer Renglan : | Delivey 24

Segundo Renglén @ |Cale 22

Tercer Renglbn :  |Tek 4555-2122

Cuarto Renglon ;|

Pie : |Gru|:ius pot s compi

Aceptar | | Cancelar

www.gdssistemas.com.ar
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Actualizacion de Precios

Para ir a la pantalla de actualizacién de precios lo hacemos a tavés del menu Articulos /
Actualizacion de Precios

(] Delivery - 5.40 - www.gdssistemas.com.ar

Chel| e Clientes Compras  Mentas Caja Proveedore

Agreqar | modificar

El programa de Delivery tiene la posibilidad de actualizar la lista de precios de forma global, por porcentaje.

¥ Actualizacion de Precios

Marca |UJCJ‘\CDLA EI Rubro | -
Cadigo desde | hasta |

Varincion del
& Costo " Precio Venta

Porcemaje % [10

%) Ace ptar | d:é‘l Cancelar

Podemos actualizar todos los articulos correspondientes a una misma marca, los de un rubro o solo los articulos
comprendidos entre determinados codigos.
En el ejemplo estamos aumentando un 10% todos los articulos de la marca Coca Cola.

10
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Niveles de Usuario

Si vamos a tener empleados trabajando con el sistema debemos darles de alta y configurar sus permisos desde
el menu Administracién / Usuarios.

fyuda  Salic

Usuarios

Consulkar anulaciones
Tablas auxiliares
Configuracidn
Solucionar Problemas
Cankral v Auditaria

- v v v

Permisos de Usuario

B8 Hivel de Acceso de los Usuarios

§E::m Modificacion de Usuarios F 'HET"IL I
1 super Codigo E Clave |&|:Ir_m|_1 i . -
Eitiss Nombre ADMINISTRADOR |

arde
EL USUARIO TIENE PERMISO PARA:
< Abrir Caja y Turno < Actunlizar Salida de Mercaderia
< Moditicar Afticulos < Consultar & Imprimir Reportes
< Modificar Clientes < Modificar Tablas Aualiares
< Modificar Proveedores < Consulla de Venlas
* Ingresar Compras
< Ingresar Ventos
« Actualizar Cajo + Modifica Fogo o Caja en Compros
# Ingresar Devoluciones < ger ADMINISTRADOR
£ -_— —_—_—
| Guardar 3 Concelar

Desde esta pantalla puede decidir si el empleado podra modificar los precios de los articulos o no, ver los
reportes de ganancia, etc. Simplemente coloque una tilde al lado del permiso que desea que tenga.

Si el Administrador del sistema también va a vender, debe tener tildado “Abrir caja y turnotle lo contrario siva a
conectarse solamente para realizar consultas, debe tener destildado “Abrir caja y turno” para no interrumpir el
turno del vendedor.

Una vez configurados los permisos de usuario tiene que indicarle al programa que habilite el ingreso con clave.
Esto se realiza desde el menu Administracién / Configuracion / Habilitar Claves

11
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= Ayvda Salida
Usuarios ' m
Consultar anulaciones " o

Cambiar Fondo
Habilitar Claves

Hahbilitar Clave en Caja Diaria
Actualizar Caja desde Compras
Ingresar Mombre

Directario BacklUp

Ingresar Porcentaje IV

Conkral v Auditoria

Tipo de Comprobante
v [Modo Aprendizaje
Cculkar Caja Inicial

=5
Una vez habilitadas las claves el programa pedira el nimero de usuario y su clave de ingreso para poder entrar al
sistema

% prvenr, grlesisiomas, cam, ar Tek 111 - 4573 M43

Queden 58 breas dsporiblas -

Delivery 5.40

ln Eover|
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Cajay Turno

Modificacién de Usuarios
Cédigo 2 Clave |mafiana

Hmhrﬁl”ﬂl ([ s W ¥ o, p il e, o, ar Tk 0111 - 4573 1445
i
[E—

EL USUARIO TIENE g
+ Abrir Caja y Turmo Quedean 54 usas dsponiblas -

2! fotisulan Delivery 5.40

Modi =33
Modificar edores
* Ingresar Compras
< Ingresar Ventas
< Actualizar Caja |
« Ingresar Devoluciones g Enrar |

l.'-‘lhh'iﬂllm

|@ Guardar | @ Cancelar

D) tooptar |

a caja se lleva por turno or maquina, si el usuario que esta ingresando con su clave tiene tildado en sus
L I t | t d | t tildad
permisos “Abre caja y turno”, el programa le pedira la caja con la que abre, al cambiar de usuario el programa
pedira la caja del nuevo turno.

Caja diaria

m Proveedores

‘ Caja Diaria

Reporte Caja

Se puede acceder a la caja del dia desde el menu Caja / Caja Diaria

= CAJADEL 211002008

CAJA IMICIAL - CAJA ACTUAL
| 32 | J49.8
Compras Yentas

| 0 178
Otros Gastos Otros Ingresos

r ] [ o

Retiros
! 0

En caja del dia se verd un reflejo de la caja actual y se podran ingresar otros gastos o ingresos, asi como si el
duefio realiza retiros de dinero.
Al realizar el cierre de turno se imprime un reporte de la caja del dia.
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Cierre del Turno

Cierre de caia del turno | $349.80

i Ingrese la caja real ﬁ

© &
-

Ci=ir= Tuenn

Al cerrar el turno, se pedira que se ingrese la caja real, es decir que se cuente el dinero que quedo en la caja, este
puede no coincidir con el calculado si se dié mal un vuelto, por ejemplo.

Al pulsar sobre el botdén aceptar se imprimira el reporte de cierre con un resumen de las ventas del dia por rubro.

s oF WD M X
o EEREEEEEEEEEEEEEEEE——————————————

Cierre de b del 21102008
USHARID  ATHEIE TR R

APLHRTURA - CHERRE: . .
FECHA . BORA  FECHA . Hops CAJABICIAL VENTAS COMPRAS IRGRESOS GASTOS RETIROS DIFLE
AN 114006 AL 11 5505 nan nran nan nan nan nan
CILRHL L CA8 | 348,80
Cantidad - Rubis Tatad
6 CAFETERA 16 0
& HORNO 2911]
1 PARRILLA am
131 S0UFLE 6200

Estos reportes se pueden imprimir o guardar en formato rtf para mandarlos por mail y abrirlos con MS Word.
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Ganancias

Para ver el reporte de Ganancias por Rubro debe ir al menu principal deReportes / Ventas / Ventas
por Rubro

e =t Adminiskracion Ayuda Salida

Resumen del dia

Compras 4 Resumen entre fechas

E::]_I:ums : verkas del dia (Ultimo ,CDStD:I

Clientes , Yentas entre fechas (Ulkimo Costo)
Ventas del dia (Coska Promedia)

Proveedores r i

Rarking de Yertas b Yentas entre Fechas (Costo Promedio)

Yentas por Yendedor
Yentas por Yendedor x Rubro

Yentas de Mostrador
Delivery por Repartidor
Totales de Mostradar v Delivery

Yentas por articulo

ar rubro
Yentas por rubro detallado
Yentas por kurno

El programa de delivery tiene una amplia variedad dereportes, entre los reportes de venta tiene reportes de
ganancia por rubro, los cuales se calculan para los articulos que tienen cargado un costo y precio de venta como
la diferencia entre ambos.

o FWES0 AN
P

21 Ort N0
Ventas por rubro del 24/10/2008 al 21/10/2008
Cantidad Descripeion Total Ventas Ganancia
7 AFETERIA 19 B0 2.0
r.) HORND 5340 124
1 PARRLLA am i i
14z EQLUFLE 286 00 143 00
[ ToTaLES aTa00 16150 |

Si queremos vender un combo, compuesto por varios articulos a un precio diferente de la suma de sus partes
debemos crear un articulo compuesto.
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Para ello entremos en Articulos y creamos un Nuevo articulo, Tildamos "Compuesto", y podremos ir agregando

los articulos que componen el Combo.

Al facturar este articulo se descontard cada uno de los articulos que lo componen del stock.
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